Adatkezelési tajekoztatod

Adatkezel6 adatai

Neomedical Ambulance Service Kft.

Adészam: 23486021-2-03

Cégjegyzékszam: 03-09-122973

Székhely: 6000 Kecskemét, Fels6széktod tanya 138.
Email cim: info@neomedical.hu

Telefonszam: +36 30 743 8392

Weboldal: neomedical.hu

A weboldallal kapcsolatos adatkezelés

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sitiket)
hasznal. A cookie betlibél és szamokbol allo informaciécsomag, amit
honlapunk az On béngészdjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos
beadllitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kdzrem(ikddik abban,
hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciot gydijtstink a latogatoinkrol.
A cookie-k (sUtik) nem tartalmaznak személyes informacidkat, és nem
alkalmasak az egyéni felhasznaldé azonositasara. A cookie-k (sltik) gyakran
olyan egyéni azonositot tartalmaznak - egy titkos, véletlenill generalt szamsort
- amelyet az On eszkdze tarol. Néhany cookie (siit) a honlap bezarasa utan
megszUlnik, néhany pedig hosszabb idére tarolasra kerll szamitégépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6lo 2001. évi CVIII. torvény
rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontjaval ésszhangban az On hozzéjarulésa.



A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzéi:

A miikddéshez szigordan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal
hasznalatdahoz nélklil6zhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapvet6
funkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz
elérhet6 az On szdméra. Ezen tipusl cookie-k élettartama kizardlag a
munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaloi élmény javitasat szolgald cookie-k: Ezek a cookie-k
informacidkat gyUjtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl, példaul, hogy
mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a
weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gyUjtenek a latogatot azonositd
informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az
ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen
tipusu cookie-k élettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.

A szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és a szamvitelrdl
sz6lo 2000. évi C. toérvény (Sztv.) rendelkezései jelentik. Az adatkezelés
jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval &sszhangban az On
hozzajarulasa, valamint — hozzajarulasa visszavonasa esetén — az Infotv. 6 § (5)
bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezel6t terhel6, Sztv-ben megfogalmazott
jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:
Egészségligyi szolgaltatas nyujtasa a paciensnek. Sz(rd vizsgalatok elvegzése
Beleegyezd nyilatkozat alapjan.

A kezelt adatok kore:

Név, el6tag, utdtag, varos, irdnyitdszam cim, orszag, nemzetiség, szlletési
datum, telefonszam, email cim, TAJ-szam, paciens cége (ha van), altalanos
orvosi adatok (orvosi megjegyzések).

Adatkezel6 a fenti adatokat minden idépontnal eltarolja, emellett az idéponthoz
kapcsolatos adatokat is tarol: utazas céljat, javasolt oltasokat, igényelt
oltasokat, szamlat, beleegyez6 nyilatkozatot.



Az adatkezelés id6tartama:

A szolgaltatas jellegébdl fakaddan hatarozatlan.

Adattovabbitas

Paciens kérése esetén elektronikus szamlat allitunk ki, mely soran a szamla
kiallitdsdahoz szlkséges adatokat atadjuk a www.billingo.hu (Billingo
Technologies Zartkdriien M(ikodé Részvénytarsasag., 1133 Budapest, Arbdc
utca 6.l. emelet, Adoszam: 27926309-2-41, Cégjegyzékszam: 01-10-140882)
kilsé partneriinknek. Az adattovabbitas célja: kdnyvelési folyamat, szamla
készitése, igény esetén szamla kildése emailben. Az igy tovabbitott személyes
adatokat a Billingo Zrt. a www.billingo.hu Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzatanak megfeleléen kezeli. Az e korben tovabbitott adatok
adatkezel6jének a Billingo Zrt. minésil. Amennyiben a paciens COVID-19
tesztre jelentkezik és sikeres fizetést tesz, minden esetben elektronikus szamlat
allittatunk ki szamlazé partnertinkkel, melyet emailben kap meg a paciens.

Amennyiben PCR tesztre jelentkezik, bizonyos adatait (név, szlletési datum,
cim, TAJ-szam, email cim, telefonszam, orszag amelybdl érkezik, PCR teszt
szama) kotelesek vagyunk atadni a labornak (Mikrodiag Kft. 1045 Budapest,
Berlini utca 47-49., addszam: 28787059-2-41, Cégjegyzékszam: 01 09
373843), illetve a laboron keresztlil az NNK-nak (amennyiben pozitiv a mintaja).

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak
érdekében, hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvAnossagra hozatal, tbrlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.



Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok
Az adatkezelés idStartaman belill Ont megilleti:

. atajékoztatashoz vald jog,

« az adatok helyesbitéséhez valé jog,
« az adatok torléséhez vald jog,

« az adatok zarolasahoz valé jog,

« atiltakozas joga.

On az adatkezelés id6tartaman bellll tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tél a
személyes adatai kezelésérdl. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott
legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon bellil irasban, kdzérthet6
formaban tajékoztatia Ont a kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is
sor kerilt — arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az
adatokat.

On az adatkezelés id6tartaman beliil kérheti, hogy az Adatkezel6 a személyes
adatait helyesbitse. A kérésének az Adatkezel§ legkés6ébb két munkanapon
belll eleget tesz.

Onnek lehetésége van a személyes adatainak tériését kérni, amelynek az
Adatkezel6 legkésébb egy munkanapon belll eleget tesz. A térlés joga nem
terjed ki arra, ha az Adatkezel6t torvény kotelezi az adatok tovabbi tarolasara,
illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. § (5) bekezdésével 6sszhangban az
Adatkezel6 jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a
szamlazassal 6sszefliiggésben).

On Kérheti, hogy az Adatkezel6 zéarolja a személyes adatot, ha az adatok
végleges torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az a cél, amely a személyes adat
torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

« ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az
Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének



érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén és az
Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben;

« ha a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa - az On
hozzajarulasa nélkil — kdzvetlen Uzletszerzés, kozveélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik.

« Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgalja, annak
megalapozottsdga kérdésében déntést hoz, és dontésérdl Ont irasban
tajékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdveté 25 napon
belll irasban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus uton kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és
jogi indokait.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre
vonatkozd torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét,
akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5., e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi
rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor az Adatkezelével szemben birésaghoz fordulhat.



